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Queridos Colegas,

Cada dia tomamos numerosas decisiones. A veces nos guia la razén, otras veces
seguimos nuestro "instinto". Nuestros valores tienen un papel crucial y en definitiva
determinan el éxito o el fracaso de nuestras acciones.

Esto aplica, ademas de en nuestra vida cotidiana, en nuestro dia a dia laboral. En
Daimler Truck, buscamos un éxito duradero y crear valores para aquellos que
mantienen al mundo en movimiento. Queremos desarrollar tecnologias avanzadas
para nuestros clientes, construir vehiculos asombrosos y ofrecer servicios
inteligentes.

Para alcanzar nuestros objetivos en comun, dependemos de valores como la
confianza y la integridad y en principios en comun para abordar nuestro trabajo:
Escuchamos con atencion lo que dicen nuestros clientes. Queremos entenderlos. Es
la Unica forma en la que podemos satisfacer sus necesidades y resolver problemas.
Sabemos que juntos alcanzaremos nuestros objetivos mas rapido. Para nosotros, el
trabajo en equipo no es una frase vacia - es parte de nuestro dia a dia. Aprendemos
el uno del otro y desarrollamos nuevas tecnologias juntos, entre las marcas y los
departamentos.

Entonces, ;cOmo ponemos en practica estos valores y principios de forma
obligatoria y consistente en nuestro dia a dia laboral? Nuestra Guia de Conducta de
Daimler Truck orienta nuestras acciones y ayuda a que tomemos las decisiones
correctas. La unica forma que tenemos como empresa de dar el ejemplo a nivel
global es actuar de una forma ética y legalmente responsable a nivel local, en cada
area de produccion y en cada oficina, sin importar el drea de responsabilidad o el
nivel de jerarquia: Cada uno de nosotros tiene la responsabilidad de actuar con
integridad, con nuestros clientes y nuestros socios comerciales, nuestros colegas, la
sociedad, con quienes mantienen al mundo en movimiento, con nosotros mismos.

Depende de nosotros: Demos el ejemplo siendo una empresa responsable, y
estemos a la altura de nuestra responsabilidad para con las personas, el medio
ambiente, y la sociedad. Hagamos lo correcto. Cada dia.

Atentamente,
Cﬁ E S %—' évfm&_, dr 47
Martin Daum Karl Deppen Dr. Andreas Gorbach Jirgen Hartwig

John O‘Leary Karin Radstrém ephan Unger
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Los que actuen con responsabilidad
tendran éxito a largo plazo.
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Nuestro compromiso: Principios para
mantener al mundo en movimiento

Con nuestros camiones y autobuses, sentamos las bases de la industria de
transporte moderna. Hoy en dia, somos uno de los grandes fabricantes de
vehiculos comerciales del mundo. Actuamos en base a la confianza, entre
nosotros y hacia nuestros clientes, socios comerciales, inversores, y la
sociedad en general. Estamos comprometidos con llevar a nuestra
industria hacia un transporte sustentable:

» Estamos moldeando el futuro del trasporte de mercancias y pasajeros y
su funcionamiento sostenible.

» Como empleados*, nos hacemos responsables de las personas, el
medioambiente y la sociedad.

La sostenibilidad es una parte integral de nuestro comportamiento
corporativo. La base que hemos sentado de acciones responsables se
conoce como MSG. En consecuencia, nos concentramos en las tres dreas
de "Medio ambiente", "Social" y "Gobierno Corporativo".

También tenemos que navegar por situaciones dificiles que aparecen por
cambios en la industria. Cumplimos con las leyes, las reglas internas y
externas, los acuerdos con los empleados representantes, los sindicatos, y
nuestros compromisos voluntarios.

Esta politica define el comportamiento que se espera de todos en el Grupo
Daimler Truck. Por esto, las disposiciones recogidas en este Cédigo de
Conducta Daimler Truck son vinculantes para todos.

La diversidad, la igualdad de oportunidades y la inclusién son importantes para nosotros.
Por esta razdn, el lenguaje utilizado en esta politica es en gran parte neutral en cuanto a género.
Para una mayor facilidad de lectura y orientacién a los requisitos legales (por ejemplo, los
periodos fijos), se utiliza el masculino genérico en algunos puntos del texto. En estos casos, la
terminologia utilizada incluye a todas las identidades de género sin limitaciones.

*Se aflade una explicacién de los términos resaltados en el glosario a partir de la pag. 39.
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Empezamos por escuchar.

Antes de empezar, veamos el panorama general. Empezamos
al examinar las preguntas y no dando respuestas generales.
Promovemos una cultura de colaboracion donde se aprecia y
se premia el libre intercambio y la retroalimentacion. Es muy
gratificante saber que nuestro trabajo va mucho mas alla de lo
que podemos ver. De este modo, aprendemos cuales son
nuestras fortalezas, como podemos mejorar nosotros mismos
y nuestros productos y servicios de alta calidad, y qué es
particularmente relevante para nuestros clientes en el camino.
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Construimos soluciones.

Nuestros clientes, la sociedad y las economias estén en
constante movimiento, por lo que los seguimos con cautela y
adaptamos cada solucidn a su situacion actual. Para moldear el
futuro, promovemos un ambiente en el que podamos abordar los
errores abiertamente y superarlos juntos.

Los desafios hacen que queramos afrontarlos de forma exitosa.
Nos empodera y fomentamos la toma de decisiones teniendo en
cuenta las oportunidades y los riesgos. Si no nos sentimos
seguros en una situacion, buscamos la ayuda de un experto. En
particular, estamos atentos a cualquier conflicto de intereses
que pueda ocurrir, no toleramos la corrupcién o el fraude en
ningun caso, y facilitamos la competencia justa.
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Lideramos a largo plazo.

Hemos estado cerca de nuestros clientes por
muchas generaciones, por lo que somos ricos
en experiencia. Pensamos en las proximas
décadas y trabajamos para las futuras
generaciones. Utilizamos lo que hemos
aprendido para mejorar nuestras futuras
oportunidades de cumplir con nuestra
responsabilidad hacia las personas, el medio
ambiente y la sociedad de la mejor forma
posible. No queremos

resultados a corto plazo, sino la solucién
correcta y sostenible. Esto se ve reflejado en
nuestro comportamiento diario y en nuestras
decisiones. Desarrollamos innovaciones que
| permiten trasladarse de forma segura,
eficiente, y confiable. En definitiva, nuestros
clientes basan su existencia en nuestros
productos y servicios. Por eso,

Nos vemos como socios de su éxito econdmico,
los asesoramos y apoyamos durante todo
nuestro recorrido juntos.
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A -

Progresamos juntos.

Un mundo conectado prospera. Si combinamos nuestras fortalezas
individuales y nuestra inteligencia, lograremos mucho mas que por separado.
Por eso constantemente nos echamos una mano. Estamos convencidos que
la combinacién de las diferentes caracteristicas de nuestros empleados, por
ejemplo, en lo respectivo a género, edad, diversidad (cognitiva), bagaje
cultural, y nivel educativo, producird mejores resultados. Desarrollamos
nuevas tecnologias juntos. Nuestro progreso en conjunto también hace
avanzar a nuestros clientes. Para nosotros, el trabajo en equipo basado en el
respeto en una parte esencial de nuestro trabajo diario. Aprendemos uno del
otro, ya sea entre profesiones, departamentos, o paises. También nos
cuidamos entre nosotros, porque las personas son quienes conforman
nuestra empresa. Estamos comprometidos a respetar los derechos humanos
y los derechos de cada persona. Tenemos muchas marcas dentro de Grupo
Daimler Truck, y detras de todas hay una familia fuerte que comparte la
misma motivacion: crear un avance para el beneficio de nuestros clientes.
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Esta motivacion se basa
en un objetivo comun:

Lo hacemos

por quienes
mantienen al mundo
en movimiento.
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.. Coémo trabajamos:
Guia de conducta



Anclamos el manejo
consciente de la diversidad
y la individualidad en
nuestra estrategia
corporativa.

Todos buscamos la igualdad
de oportunidades.

Creamos una cultura de
apreciacion, no hay lugar
para la discriminacion,

el acoso y el bullying

en nuestra empresa.
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Cémo trabajamos:
Nuestra guia de conducta

Al ser uno de los fabricantes de vehiculos comerciales mdas grandes del
mundo, nuestro objetivo es desarrollar soluciones de transporte
sostenibles, de gran calidad, y preparadas para el futuro para los bienes y
pasajeros en movimiento, y para atraerlos a la ruta. Nos tomamos nuestra
responsabilidad para con nuestros empleados, el medio ambiente y la
sociedad muy enserio. Vemos la sostenibilidad holisticamente como una
parte integral de nuestro negocio y nuestra cultura corporativa.

2.1 Principios para trabajar juntos

2.1.1 Diversidad, igualdad de oportunidades e inclusién

En Daimler Truck, apreciamos la singularidad de nuestros empleados,
sabemos apreciar nuestra individualidad. Es por esto qué la diversidad, la
igualdad de oportunidades y la inclusién son parte de nuestra estrategia
corporativa, que aborda la diversidad y la individualidad de forma rigurosa.
Como somos una empresa global, esto es crucial para nuestro éxito
econdmico.

En concordancia con nuestros principios corporativos, nos tratamos con
respeto y equidad entre nosotros. Nuestro objetivo es la igualdad de
oportunidades, y no se tolera la discriminacién de ningun tipo. En
particular, no discriminamos cuando se trata de:

» género o identidad de género

» procedencia étnica y nacionalidad

» edad

» religién o ideologia

» orientacion sexual

» capacidades fisicas 0 mentales

» origen social

» afiliacién politica, social o a sindicatos

También respetamos los derechos personales de cada individuo.
Establecemos una cultura de respeto, en la que podamos expresarnos
como individuos para poder alcanzar todo nuestro potencial en el trabajo.
Cualquier tipo de discriminacidn, acoso o bullying va en contra de
quienes somos y no pertenece en Daimler Truck. Crear un ambiente laboral
justo, respetuoso y amigable es nuestra responsabilidad conjunta.
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2.1.2 Conciliacion de la vida laboral y familiar y planificacién de la vida privada

Nos esforzamos por crear Una cultura laboral diversa que incluye a todos y que se caracteriza por el respeto y
un balance entre nuestra el aprecio crea las bases de la buena cooperacion. Este ambiente es la Unica forma

vida laboral y nuestra de que todos nuestros empleados lleguen a su maximo potencial. El Grupo Daimler
vida privada. Truck crea condiciones generales que ayudan a los empleados a dar lo mejory a

mantenerse productivos independientemente de sus circunstancias domésticas
individuales. Al hacerlo, permitimos que todos nuestros empleados aumenten su
contribucién a nuestro éxito mutuo. Con este fin, ofrecemos una gran gama de
oportunidades y programas para promover la conciliacion de la vida laboral y
familiar de acuerdo con el pais y en base a los acuerdos de la empresa.

2.1.3 Salud y seguridad

Nos aseguramos que las condiciones laborales sean seguras. La seguridad, salud, y
el bienestar de nuestros empleados es de maxima prioridad en el Grupo Daimler
Truck. Creamos un ambiente laboral donde todos puedan desempefiarse a su
maxima capacidad mientras mantienen su salud fisica y mental.

Los altos estdndares de seguridad técnica y operacional son la base de nuestro

Nos esforzamos para
trabajo. Nos esforzamos por evitar accidentes en el trabajo y enfermedades

prevenir enfermedades

y accidentes relacionados laborales.
al trabajo. Expresamos nuestra mision de cero accidentes y enfermedades laborales

participando voluntariamente en el programa Vision Zero de la Asociacién
Internacional de la Seguridad Social (AISS), de la que tomamos nuestras propias
medidas de seguridad, salud y bienestar.

Todos somos responsables En el Grupo Daimler Truck, cumplimos con todas las normativas de seguridad y

por la salud laboral utilizamos el equipo de seguridad requerido. Nos responsabilizamos individualmente

y la seguridad en el trabajo. por asegurar condiciones de trabajo seguras e informar cualquier posible riesgo de
seguridad o sanitario. No trabajamos bajo el efecto de sustancias que puedan
afectar significativamente nuestra habilidad para trabajar (p. ej. alcohol y drogas),
para no poner en peligro nuestra seguridad o la seguridad y el bienestar de otros.



Proporcionamos programas
de prevencion sanitaria
a nuestros empleados.

Trabajamos de forma
constructiva con los
empleados representantes.

No toleramos las
publicaciones motivadas
por el odio, despectivas,
o discriminatorias en

las redes sociales.
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El Grupo Daimler Truck ofrece programas especificos a cada pais disefiados
para promover la sanidad y dirigidos a la prevencién, y prevé la
participacion activa de sus empleados. Los programas abarcan las
siguientes areas entre otras:

» medicina y proteccion laborales

» seguridad laboral

» gestidn sanitaria (p. ej. promocion de la medicina laboral, ergonomia)

» reinsercion

» servicio de asesoramiento.

2.1.4 Trabajar con empleados representantes

Mantenemos nuestra responsabilidad social. Trabajamos con todos los
empleados, empleados representantes, y los sindicatos a tenor del respeto
y la confianza. Estamos comprometidos con alcanzar un balance justo entre
los intereses econémicos de la empresa y los intereses de nuestros
empleados. Incluso en caso de discusiones complejas, el objetivo comun
serd colocar y preservar una base firme para la colaboracién constructiva.

2.1.5 Redes sociales

Las redes sociales como Facebook, LinkedIn, Instagram, Twitter o TikTok
juegan un papel importante en el discurso publico. Nosotros también
utilizamos las redes sociales para comunicarnos con nuestros empleados,
socios comerciales, clientes y el publico en general. No toleramos las
publicaciones motivadas por el odio, despectivas, o discriminatorias en las
redes sociales.

Otros ejemplos de publicaciones inadmisibles incluyen las siguientes:

» contiene contenido subversivo

» atentan contra la dignidad de otros usuarios

» desacreditan nuestra reputacion y la de nuestros empleados, o

» daflan nuestra relacién con accionistas esenciales.
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Coordinamos las
publicaciones externas
con el departamento
de comunicacion.

Nos aseguramos de resaltar
cuando damos una opinion
personal al aparecer

en publico.

Esperamos que nuestros
socios comerciales actien
con integridad.

Los posibles socios
comerciales estan sujetos
a una comprobacion

de integridad basada

en el riesgo.

2.1.6 Representar a Daimler Truck en publico

Todos deben tratar la informacién corporativa de forma responsable. Por lo tanto,
el Grupo Daimler Truck cumple con una politica que busca asegurar una
representacion de la empresa coordinada y uniforme (Politica Una Sola Voz)

Por consiguiente, las publicaciones externas y las declaraciones en todo tipo de
medios (en linea, impresos, en television, radio y redes sociales) como durante
discursos, conferencias, entrevistas y debates deben coordinarse con la
Comunicacion Corporativa.

Los empleados de Daimler Truck tiene derecho a la libertad de expresién. Cuando
damos nuestra opinién en publico, en eventos, el foros publicos en linea o en las
redes sociales donde puedan ser reconocidos como empleados de Daimler
Truck, nos aseguramos de que se identifiquen esas publicaciones como opiniones
personales.

2.1.7 Elegir socios comerciales

El Grupo Daimler Truck no solo espera que sus empleados cumplan con el Cédigo
de Conducta de Daimler Truck y con la ley, sino también sus socios comerciales,
como sus proveedores y socios de ventas, y sus socios comerciales en toda la
cadena de valores.

De acuerdo con el riesgo, se realiza una comprobacién de integridad antes de
firmar cualquier contrato. Los empleados responsables de seleccionar socios
comerciales estan obligados a filtrarlos en la medida que lo permita la ley utilizando
un proceso de seleccidn transparente. Esto asegura que los posibles socios
comerciales cumplan con el Cédigo de Conducta de Daimler Truck.



Alentamos a nuestros socios
comerciales a que se
aseguren que sus SoCios
comerciales también
respeten nuestro

Cddigo de Conducta

de Daimler Truck.
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También esperamos que nuestros socios comerciales cumplan con nuestros
requisitos luego de finalizar el contrato. Se comprometen a basar sus acciones
en estos valores y constantemente reflexionar sobre ellos.

Ademas de lo comprendido en el Cédigo de Conducta de Daimler Truck, nuestro
socios comerciales estan obligados a informar a sus empleados de las leyes
aplicables y nuestros Esténdares de Socios Comerciales asi como los requisitos
relacionados. Ademas, se espera que nuestros socios comerciales compartan
estas normas con sus socios comerciales y que se aseguren de su
cumplimiento.

Las dudas sobre la integridad o el posible incumplimiento de las leyes o el
Cddigo de Conducta de Daimler Truck se revisaran en conjunto con el socio
comercial. En caso de no ser resueltas, nos reservamos el derecho de tomar
acciones legales que pueden incluir la terminacidn de las relaciones
comerciales.
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Disefiamos la movilidad
del futuro para que sea
lo mas segura posible.

Utilizamos avances
tecnoldgicos para reducir
las emisiones de
contaminantes y los gases
de efecto invernadero.

Nos aseguramos de que
nuestros procesos y
productos cumplan

con la normativa.

Al ser expertos,
incrementamos
la confianza en
nuestros productos.

Consideramos el posible
impacto de nuestras
acciones en todo

lo que hacemos.

2.2 Cumplimiento de las leyes

2.2.1 Seguridad del producto y cumplimiento de las normas técnicas

La calidad de nuestros productos y servicios es de gran importancia para
nosotros en Daimler Truck. Durante la historia de la empresa, hemos en
repetidas ocasiones impuesto nuevos estandares para la seguridad vehicular.
Incluso hoy en dia, damos lo maximo en cada nivel dentro de la empresa para
hacer que la movilidad del futuro sea lo méas segura posible.

Mediante el avance tecnoldgico de nuestros productos y servicios, buscamos
lograr reducir las emisiones para promover la calidad del aire activamente.
Ademas, nos esforzamos continuamente por reducir

la produccidén de gases de efecto invernadero para contribuir en la
proteccién del clima.

Durante el ciclo de vida del producto, nos aseguramos de la conformidad
reglamentaria de nuestros procesos y productos. Al hacerlo, tenemos en
cuenta el espiritu y propdsito fundamental de las leyes y normativas
correspondientes. Comunicamos y facilitamos las leyes y normativas
necesarias a nuestros empleados. Si las condiciones generales no son
claras, nuestros empleados pueden consultar el Sistema de Gestién de
Cumplimiento del Producto.

Como empleados, tenemos un rol clave: Desde la idea inicial hasta el
reacondicionamiento o desecho de nuestros productos, como expertos
contribuimos para cumplir los requisitos legales e internos asi como las
expectativas de nuestros clientes y la sociedad, esto ayuda a reforzar su
confianza en nuestros productos.

Conocemos las normas que afectan a nuestras dreas de responsabilidad y
nos aseguramos siempre mantener nuestros conocimientos al dia. En cada
fase del ciclo de vida de nuestros productos y servicios, pensamos en el
posible impacto de nuestras acciones. Abordamos de forma abierta los
posibles riesgos en nuestras dreas de responsabilidad (cultura del didlogo).



Cumplimos con la
normativa fiscal y aduanera.

Rechazamos los
mecanismos de evasion
de impuestos agresivos.

Nos comprometemos a

proteger la competencia leal.

Conocemos las normativas
relevantes para dominar
nuestro area.

Cédigo de Conducta de Daimler Truck | 2 » Cémo trabajamos: Guia de conducta

2.2.2 Normativa fiscal y aduanera

En el Grupo Daimler Truck, cumplimos con lo previsto en las leyes ficales
y aduaneras, que incluyen la normativa sobre impuestos corporativos,
impuesto a las ganancias e impuesto al valor agregado, asi como los
derecho arancelarios y los impuestos especiales a ser abonados en la
importacién de bienes.

La correcta y oportuna declaracion de impuestos y aranceles es un
principio fundamental para el Grupo Daimler Truck. Rechazamos los
modelos de evasidn de impuestos agresivos o ilegales.

2.2.3 Legislacién antimonopolio

La competencia justa, libre y que funciona correctamente es uno de los
pilares fundamentales de nuestro sistema social y econémico. Esto
genera crecimiento y empleo y asegura que, como consumidores, todos
podamos comprar productos y servicios modernos a un precio asequible.

El Grupo Daimler Truck también se beneficia de la competicion que
funciona correctamente porque la ley también nos protege de acuerdos
ilegales y precios excesivos. Estamos comprometidos con asegurar la
competicidn leal en nuestros mercados y seguir las leyes antimonopolio y
de competencia aplicables.

Los riesgos del antimonopolio ocurren en una gran variedad de
situaciones, por ejemplo:

» intercambiando informacidén y analisis competitivos con la competencia;
» al realizar inversiones y efectuar acuerdos de cooperacion;

» en relacién con la venta de vehiculos y la posventa;

» para incentivos de venta; y

» al participar en actividades de asociacién comercial.

Los contactos de los competidores se documentan de manera adecuada y
se realizan capacitaciones regularmente. Al asistir a reuniones
asociativas, se observardn los requisitos especiales correspondientes
debido al incremento del riesgo de violacién del antimonopolio.
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Cumplimos con todas
las normativas segun las
leyes de comercio exterior.

Cumplimos estrictamente
en lo respectivo
a los bloqueos.

Cumplimos con las sanciones
y apoyamos la lucha contra
el lavado de dinero y la
financiacion del terrorismo.

Disefiamos nuestros procesos
empresariales para prevenir
el crimen financiero.

Aseguramos la proteccion
de nuestra propiedad
intelectual como uno de
nuestros recursos

mas importantes.

2.2.4 Legislacion sobre comercio exterior

Cumplir con las normativas sobre comercio exterior es fundamental para
una empresa comprometida globalmente como el Grupo Daimler Truck.
Las disposiciones de comercio exterior deben observarse al exportar
tanto bienes tangibles como intangibles asi como servicios.
Generalmente, existen restricciones para bienes militares y productos
civiles que puedan utilizarse para fines militares.

Asimismo, ciertos bienes y paises tienen restricciones especiales, como
bloqueos por armas o articulos de lujo. Cada empleado se asegura del
cumplimiento estricto de las normativas de las leyes de comercio exterior
vigentes en su drea de responsabilidad.

2.2.5 Sanciones econémicas y prevencion del lavado de dinero

Como empresa que opera a nivel global, cumplimos con las sanciones
econdémicas nacionales e internacionales vigentes y apoyamos la
comunidad de paises en la lucha contra el lavado de dinero y la
financiacién del terrorismo. El Grupo Daimler Truck cumple con todos los
requisitos pertinentes.

Los empleados comprueban los requisitos mencionados anteriormente
correspondientes a su drea de responsabilidad. Esto incluye, en particular,
las listas de sancidn actuales. Nuestros procesos empresariales deben
disefarse de forma que se prevenga todo tipo de delitos de cuello blanco.

2.2.6 Proteccion de la propiedad intelectual

El Grupo Daimler Truck posee conocimientos técnicos extensivos asi
como numerosas patentes y otros derechos de propiedad, como marcas
registradas y disefnos. Estén entre los bienes mds importantes de la
empresa y nos permiten permanecer competitivos y reaccionar al merca-
do. Por esto, nos aseguramos de que estén protegidos contra el uso
indebido. Es igual de importante asegurar que se evite el uso ilegal de la
propiedad intelectual de terceros.



Estamos comprometidos con
el comercio justo de valores

y la prevencion del tréfico de
informacion privilegiada.

Publicamos informacion
que podria repercutir
significativamente en
la cotizacion bursatil
si se realizara un reporte
ad hoc de inmediato.

No utilizamos informacion
confidencial para obtener
ventaja en el comercio
bursatil.
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2.2.7 Legislacion sobre el trafico de informacion privilegiada y anuncios ad hoc

El uso indebido de la informacidn confidencial estd prohibido. Nuestra empresa
estd comprometida con el trafico justo de valores. Tomamos todas las medidas
apropiadas y necesarias para prevenir el trafico de informacion privilegiada en
nuestra empresa.

Como empresa que cotiza en bolsa, el Grupo Daimler Truck esté obligado
legalmente a publicar informacidn interna relacionada con Daimler Truck a la mayor
brevedad en formato de anuncios ad hoc. Mientras no se haya realizado la
publicacién del anuncio, esa informacién no podra compartirse sin autorizacion o
ser utilizada para operaciones bursatiles.

Los ejemplos de posible informacidn privilegiada incluyen los siguientes:

» resultados financieros;

» cambios en proyecciones de ganancias o situacion de orden;

» cambios a los dividendos;

» fusiones planificadas, asociaciones importantes o adquisiciones;

» innovaciones técnicas importantes;

» decisiones de personal importantes y cambios en la organizacion de la gestion; y
» cambios en importantes relaciones comerciales.

Todos los empleados ayudan a asegurar que la informacion privilegiada se
publique sin demoras y segun lo estipulado en la ley. Hasta ese momento, solo
podra brindarse esa informacidn a quienes la necesiten para realizar su trabajo.
Quienes posean informacidn privilegiada tienen prohibido comerciar, de manera
personal o mediante terceros, en valores que puedan verse afectados por la
informacién confidencial.
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No damos ni aceptamos
sobornos.

No damos lugar a la
corrupcion, porque es
perjudicial para nuestro
negocio, para la
competencia, y para

el bien comun.

Al tratar con autoridades
gubernamentales, evitamos
incluso la mera aparicién
de influencias indebidas.

Estamos familiarizados
con las normativas
de nuestro area.

2.2.8 Prevencion de la corrupcion

En el Grupo Daimler Truck, comprendemos claramente el tipo de negocios que
haremos y lo que no. No damos ni aceptamos sobornos. Impresionamos a
nuestros socios comerciales y clientes con nuestros productos y servicios y no
mediante la influencia indebida. Ademds, no permitimos que otros ejerzan una
influencia indebida sobre nosotros. En cambio, tomamos decisiones en base a
razones objetivas y verificables.

El Grupo Daimler Truck no tolera cualquier tipo de conducta corrupta por parte de
sus empleados, sus socios comerciales o sus clientes. Las decisiones que
incluyen la corrupcién distorsionan la competencia, dafian los bienes de la
empresa y su reputacion, y van en contra del bien comun. Para no perjudicar al
Grupo Daimler Truck, evitamos la mera aparicion de influencias indebidas.

También actuamos seglin nuestro Cédigo de Conducta de Daimler Truck cuando
estamos en presencia de un funcionario publico. Evitamos la mera aparicién de
influencias indebidas, por ejemplo, mediante pagos en efectivo, recompensas no
monetarias y otros beneficios. Seguimos esta regla incluso cuando se esperan
estos tipos de regalos o supuestamente sean habituales en negocios oficiales.

El Grupo Daimler Truck prohibe los sobornos. Estos sobornos, que tiene poco
valor, se hacen en general a funcionarios publicos para facilitar o expedir un acta
oficial rutinaria a la que el Grupo Daimler Truck tiene derecho legalmente. No
realizamos sobornos, ni de forma directa o indirecta.

Mediante capacitaciones y auditorias frecuentes, nos aseguramos que se
prevenga, detecte y castigue el comportamiento corrupto.

Cada uno de nosotros cumple un rol fundamental en el cumplimiento de las leyes y
las normativas internas. El prerrequisito para esto es que todos los empleados
conozcan las normas que son relevantes para su drea.
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Respetamos los
derechos humanosy
los estandares
laborales principales
de la Organizacién
Internacional del
Trabajo (OIT).

Repudiamos cualquier
tipo de trabajo
infantil, trabajos
forzados, y esclavitud
moderna.

También prestamos
mucha atencion a que
nuestros socios
comerciales respeten
los derechos
humanos.

2.3 Responsabilidad social y proteccion ambiental

Al ser uno de los fabricantes de vehiculos comerciales mas grandes del
mundo, queremos desarrollar soluciones de transporte sostenibles y
preparadas para el futuro para el movimiento de bienes y pasajeros en la
ruta. Nos tomamos muy en serio nuestra responsabilidad para con
nuestros empleados, el medio ambiente y la sociedad.

2.3.1 Respeto por los derechos humanos

El Grupo Daimler Truck respeta los derechos humanos reconocidos
internacionalmente y basa sus acciones en los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derecho Humanos de las Naciones
Unidas. Por ende, damos especial importancia a los derechos de la
Carta Internacional de Derechos Humanos de las NU y los estandares
laborales principales de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

El Grupo Daimler Truck rechaza el trabajo infantil, los trabajos
forzados, la esclavitud moderna, todo tipo de discriminacion, las
amenazas a quienes defienden los derechos humanos (p. €j.
empleados o representantes de sindicatos), y otras violaciones a los
derechos humanos. También nos oponemos a todo tipo de condiciones
laborales explotadoras.

Nos aseguramos de brindar seguridad y salud en el trabajo en base a
los requisitos legales para la salud y seguridad laboral. Estamos
comprometidos con la educacion y la titulacién de todos los
empleados.

Trabajamos para asegurar que nuestros socios comerciales,
especialmente los proveedores y sus subcontratistas, también
respeten estos estandares y principios.

Tomamos todas las acciones y responsabilidades competentes para la
diligencia debida relativa a los derechos humanos de acuerdo con los
Principios Rectores de las Naciones Unidas. También reflejamos
nuestro compromiso en nuestra declaracion sobre responsabilidad
social y derechos humanos.



Participamos en
conversaciones
confiables con gobiernos
y organizaciones.

Consideramos que el éxito
corporativo es inherente a
la responsabilidad social.

En Daimler Truck,
reforzamos el desarrollo
social y promovemos la
igualdad de
oportunidades.

No esperamos nada a
cambio por nuestras
donaciones.

Obtenemos autorizacion
para realizar donaciones y
actividades de patrocinio
con organizaciones
politicas.

2 » Cémo trabajamos: Guia de comportamiento | Cédigo de Conducta de Daimler

2.3.2 Representacion de intereses politicos

Como empresa que hace negocios en todo el mundo, somos parte del
ambiente politico y social global. Por lo tanto, participamos en procesos
politicos y publicos de formacién de opiniones como un socio comercial
formal y de confianza. Participamos en comunicacién confiable y basada
en los hechos con gobiernos, asociaciones comerciales y organizaciones
asi como grupos de interés social e incorporamos sus sugerencias en
nuestras acciones. Al hacerlo, tomamos en cuenta el interés de la
sociedad en la transparencia y la sinceridad.

2.3.3 Donaciones y patrocinio

Para nosotros, el éxito empresarial y la responsabilidad social van de la
mano. Contribuimos al avance de la sociedad y creamos beneficios
identificables. Nuestro enfoque se basa en el lema "Para nuestros
empleados, para nuestras localidades, alrededor del mundo".

En nuestras sedes, el Grupo Daimler Truck apoya a una gran variedad
de iniciativas dirigidas a impulsar el avance de la sociedad y promover
la igualdad de oportunidades a nivel local. De esta forma,
fortalecemos la comunidad y promovemos las cuestiones sociales, la
seguridad vial y la proteccion ambiental en particular. Apreciamos y
alentamos el compromiso voluntario de nuestros empleados.

Solo se realizan donaciones a organizaciones que hayan sido
reconocidas como instituciones benéficas. No realizamos donaciones
en busca de nuestros propios intereses financieros; tampoco exigimos
0 esperamos nada a cambio. En comparacion, nuestras actividades de
patrocinio se realizan para promover de forma positiva la reputacion y
la percepcién publica de nuestras marcas y productos asi como
nuestra empresa.

Seguimos las leyes y las normas internas vigente para donaciones,
patrocinios y actividades benéficas. Las donaciones y otras
contribuciones, patrocinios y beneficios monetarios que el Grupo
Daimler Truck da a organizaciones politicas (p. ej. partidos politicos e
instituciones gubernamentales) requieren de una autorizacion especial.
Las donaciones a partidos politicos estan sujetas a la decisién de la
junta directiva de Daimler Truck. Las contribuciones politicas también
deben pasar por un proceso de autorizacién especial.
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Apoyamos el voluntariado

por parte de nuestros
empleados.

Nos esforzamos por
alcanzar un rendimiento
ecoldgico y energético
ejemplar alrededor del
mundo.

Nuestra ambicion es
desarrollar productos
que

sean particularmente
amigables con el
medio ambiente y
energéticamente
eficientes en toda la
cadena de valor.

2.3.4 Voluntariado

El voluntariado fortalece a la sociedad. Como empresa que toma en serio su
responsabilidad con la sociedad, alentamos y apoyamos las actividades de
voluntariado de nuestros empleados. Lo hacemos sin importante si esas
actividades apoyan a instituciones democraticas, son actividades sociales o
donaciones a la caridad.

2.3.5 Medio ambiente

Hacemos lo mejor no solo en la fabricacién de nuestros productos sino
también en nuestro esfuerzo por proteger al medio ambiente. Buscamos
alcanzar un balance ecolégico y energético ejemplar alrededor del mundo
en base a la creciente demanda de los consumidores asi como los desafios
ecoldgicos actuales y futuros.

Nuestra ambicién es desarrollar productos que sean particularmente
amigables con el medio ambiente y energéticamente eficientes en sus
respectivos sectores del mercado. Nuestro enfoque hacia un diseno
amigable con el medio ambiente y energéticamente eficientes cubre toda la
gama de productos del Grupo Daimler Truck, tomando en cuenta todo el
ciclo de vida del producto desde el disefio hasta la compra, la
produccién, el desecho y el reciclaje.

Disefiamos cada etapa de la cadena de valor para que sea tan
ecoldégicamente amigable y energéticamente eficiente como sea posible
para minimizar nuestro impacto ambiental y el consumo de energia. Le
proporcionamos a empleados, clientes y el publico en general la
informacién que necesitan para entender el impacto ecolégico y la
eficiencia energética de los productos y actividades corporativas del Grupo
Daimler Truck.
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Comparamos
cuidadosamente nuestros
propios intereses frente a
los intereses de la empresa
y comunicamos los
conflictos de intereses.

Solo podemos participar
en actividades paralelas si
no resultan en un conflicto
de intereses.

Obtenemos autorizacion
para tomar
responsabilidades oficiales
en otras empresas.

Revelamos acciones en
nuestros socios
comerciales o empresas
competidoras.

2.4 Tratar los conflictos de intereses

2.4.1 Conflictos de intereses

El Grupo Daimler Truck respeta los intereses individuales y la vida privada
de sus empleados. Cada empleado debe asegurarse de que sus
intereses financieros personales y privados no influencien sus decisiones
empresariales.

Por lo tanto, evitamos situaciones en las que los intereses financieros
personales o privados se diferencien de los intereses de nuestra empresa
0 socios comerciales. Si surgieran dichos conflictos de intereses,
debemos revelarlos y buscar una solucién con el gestor correspondiente
que no dafie los intereses del Grupo Daimler Truck.

Los conflictos de intereses pueden surgir, por ejemplo, si los empleados:
» aceptan, ofrecen u otorgan regalos o invitaciones;

» son miembros de 6rganos directivos de otras empresas;

» ejercen actividades paralelas; o

» invierten en la competencia.

2.4.2 Actividades paralelas y responsabilidades oficiales

Las actividades paralelas remuneradas de nuestros empleados deben
revelarse al gestor correspondiente antes de que el empleado inicie dichas
actividades. El gestor examinara si pudiese haber conflictos de intereses.
Si se produjera un conflicto de intereses, se podra prohibir la actividad
paralela para proteger los intereses legitimos de la empresa.

Participar en la junta directiva, el consejo supervisor, el consejo asesor u
otro érgano directivo de otra empresa puede llevar a un conflicto de
intereses. Por esta razén, los empleados no pueden realizar dichas
funciones sin antes obtener aprobacién para ellos.

2.4.3 Invertir en otras empresas

Como empleados, solo podemos adquirir y tener acciones e intereses en
socios comerciales o competidores solo si es una inversién pequefia y si se
ha descartado la posibilidad de un conflicto de interés o la aparicién de un
conflicto de interés. No se podra eludir esta regla al hacer que terceros
tengan las acciones en nombre de los empleados.



Rechazamos las
prestaciones en especie
inapropiadas de parte de
socios comerciales.

Solo aceptamos
invitaciones si tienen un
propdsito comercial y son
apropiadas para la
ocasion.

Nos guian unos valores
definidos en el caso de
comisiones de terceros.

Documentamos cualquier
recibo de prestaciones en
especie por encima de los
valores de referencia

Consideramos la
pertinencia de
prestaciones en especie a
socios comerciales y
clientes.
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Antes de unirse a nuestra empresa, se les solicitarad a los potenciales
empleados que ya tengan inversiones de mayor escala en socios
comerciales o competidores que las revelen al gestor correspondiente.
Esto también aplica a las acciones que el empleado hubiera heredado.

2.4.4 Regalos e invitaciones

Al tratar con socios comerciales y clientes, los regalos y las invitaciones
(referidos colectivamente como "recompensas") son una practica comuin y
estan permitidos dentro de los limites apropiados. Para prevenir que el
Grupo Daimler Truck sufra un dafo en su reputacién o pérdidas
financieras, basamos nuestras decisiones en razones objetivos y
verificables y no estan influenciadas por las prestaciones

en especie inapropiadas.

Como empleados, no podemos incitar, pedir o exigir regalos, invitaciones,
servicios personalizados o favores para nosotros u otros de nuestros socios
comerciales.

Rechazamos recompensas cuando puedan provocar hasta la mera
sospecha de influencias indebidas. Al otorgar o recibir descuentos y
reembolsos, nos aseguramos de que sean apropiados.

Promocionar articulos y dar regalos de vez en cuando de forma voluntaria
puede admitirse si tienen un valor razonable. Aceptamos invitaciones de
nuestros socios comerciales a cenas o eventos solo si se dan
voluntariamente, tienen un propdsito comercial, no ocurren de manera
frecuente y si la invitacion es apropiada para la ocasion.

Hemos establecido un valor de referencia de 50 euros para regalos a
terceros como una cantidad que vemos apropiada, y 100 euros para
invitaciones a terceros. En caso de dudar sobre si un regalo es apropiado o
no, consulte con su gestor.

Si recibimos recompensas que exceden nuestros valores de referencia, lo
comunicamos y documentamos que los hemos recibido. Aplican las
obligaciones de notificacion en virtud de los requisitos legales, como en el
derecho fiscal.

También, al dar regalos e invitaciones a nuestros socios comerciales y
clientes, seguimos el principio que la mera presencia de influencias
indebidas debe evitarse. Las prestaciones en especie solo estan
permitidas cuando tengan el valor apropiado y se den durante el curso de
las actividades comerciales. Somos cuidadosos y especialmente criticos al
determinar si es apropiado dar regalos e invitaciones a los empleados de
agencias del gobierno o empresas publicas, funcionarios publicos y
politicos.
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Utilizamos los recursos de
forma cuidadosa y
sostenible.

Utilizamos los recursos de
la empresa solo para fines
oficiales.

Protegemos la informacion
porqgue es valiosa.

Tomamos medidas
especiales para proteger los
secretos comerciales.

2.5 Manejo de la informacion y recursos de la empresa

2.5.1 Uso de los recursos de la empresa

Utilizamos los recursos de forma cuidadosa y sostenible. Lo hacemos por
nuestra responsabilidad social y ambiental, por respeto a y como obligacién
hacia nuestros accionistas y porque nos interesa trabajar en una empresa que
opera de forma sostenible.

Como regla general, utilizamos los materiales, la propiedad intelectual, los
bienes y otros recursos de la empresa solo con fines oficiales. Se admiten
excepciones cuando las normas de la empresa permiten el uso de los recursos
de la empresa para uso personal. El despilfarro en el uso de recursos
disminuye los bienes de la empresa y también puede provocar un dafio a su
reputacion. Por lo tanto, nos aseguramos que nosotros mismos y quienes
estan a nuestro alrededor utilicen los recursos de forma responsable y
econdémica.

También tratamos la informacién de forma responsable porque es uno de
nuestros bienes mas importantes. La proteccién y validacion de la informacion
es, por tanto, de gran relevancia para el Grupo Daimler Truck.
Independientemente de si nos reunimos con socios comerciales o asistimos a
eventos privados, nos aseguramos de no revelar informacién sobre el Grupo
Daimler Truck que dé a personas externas conocimientos no autorizados
sobre nuestro proceso comercial. Nos hacemos responsable de la informacién
que manejamos al aplicar las condiciones generales para la seguridad de la
informacién.

Secretos comerciales, por ejemplo, invenciones, nuevos productos o disefos
de vehiculos, aseguran nuestra ventaja sobre nuestros competidores. Por lo
tanto, nosotros protegemos esta informacién con un estandar particularmente
alto. Cumplimos con las leyes y normas internas para la proteccién de
secretos comerciales y respetamos los secretos comerciales de nuestros
competidores, socios comerciales y clientes.



Manejamos la
informacién de
nuestros empleados,
clientes y socios
comerciales de manera
responsable.
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2.5.2 Manejo de la informacion

Por nuestro compromiso con la responsabilidad de la informaciodn,
hemos definido un claro marco de accién para el Grupo Daimler
Truck sobre como manejar la informacién en base a estos tres
principios rectores: "valor afiadido", "potencial comercial" y
"responsabilidad de uso de la informacion".

Anadimos valor para nuestros clientes y socios comerciales a
través de la informacion. Al analizar los datos, continuamente
mejoramos nuestros productos y podemos ofrecer servicios
digitales innovadores para el beneficio de nuestros clientes y
nuestros socios comerciales.

Informamos a nuestros clientes y nuestros empleados asi como a
nuestros socios comerciales de forma transparente sobre el uso
de la informacion.

Consideramos la informacién como un bien importante para
general un incremento sostenible en el valor de nuestra empresa.
El andlisis sistematico de la informacion es la base de los nuevos
modelos empresariales, las tecnologias innovativas y los procesos
internos eficientes. Con este fin, nos aseguramos que la
informacidn recolectada en nuestra empresa sea de alta calidad,
transparente y esté disponible.

Utilizamos la informacién de forma responsable y asi creamos una
confianza sostenible entre nuestros empleados, clientes y socios
comerciales. Con nuestro Sistema de Gestion de Cumplimiento de
Datos universal, nos aseguramos de adherir a todos los requisitos
de proteccion de datos. Al mejorar continuamente nuestra alta
privacidad de datos y estandares de seguridad de datos creamos
la base para el uso responsable y seguro de la informacion.

Quienes nos confian sus datos pueden contar con que estan
seguros con nosotros. Todos los empleados son responsables de
proteger los datos personales contra accesos no autorizados por
parte de terceros y tomar las medidas necesarias para prevenir
que se utilicen de forma no autorizada.

Con el proceso de digitalizacion, la inteligencia artificial (1A)
tendra un impacto aun més grande en nuestros productos,
servicios y procesos en el futuro. Al hacerlo, deberemos depender
del uso responsable de la inteligencia artificial, la explicabilidad,
la proteccion de la privacidad, la seguridad y la fiabilidad, asi
como los aspectos éticos, la igualdad de oportunidades y la
proteccion de los derecho de los empleados.
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Cumplir con el Cadigo
de Conducta de
Daimler Truck




Como empleados de
Daimler Truck
conocemos los
principios de esta
politica y adherimos
aella.

Esperamos que
nuestros socios
comerciales
cumplan con el
Cédigo de Conducta
de Daimler Truck.

Esperamos que
nuestros gestores
estén a la altura de
su funcion de
modelo a seguiry
promuevan las
interacciones
respetuosas y de
confianza.
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Cumplir con el Cédigo de Conducta
Daimler Truck

3.1 Marco

Este Cddigo de Conducta Daimler Truck aplica a todos los
empleados del Grupo Financiero AG Daimler Truck y Daimler Truck
AG asi como las empresas que controla el Grupo Daimler Truck.
Todos los empleados deben familiarizarse con este Cddigo de
Conducta de Daimler Truck, conocerlo, y cumplirlo. Una vez que las
politicas especificas y otras normas se aprueben, se vuelven
vinculantes.

También esperamos que nuestros socios comerciales conozcan y
cumplan con esta politica. Quien no comparta los principios
descritos en este Cédigo de Conducta de Daimler Truck no puede
hacer negocios con nosotros.

3.2 Qué esperamos de nuestros gestores

La conducta responsable requiere gestores responsables. Por esto, el Grupo
Daimler Truck espera que sus gestores en todos los niveles cumplan con su
deber y den el ejemplo al comportarse de forma ética, y asi guiar a los
empleados. Apoyados por las buenas condiciones laborales, nuestros gestores
estan comprometidos con alcanzar excelentes resultados laborales. En todo
momento, respetan nuestros principios corporativos y guias de
comportamiento y lo provisto en este Cédigo de Conducta de Daimler Truck.
Al hacerlo, ejercen como ejemplos inspiradores para los miembros de su
equipo.

Nuestros gestores respetan a su personal y promueven el espiritu de equipo. Le
proporcionan a su personal los conocimientos pertinentes y les permiten asumir
responsabilidades. Los gestores le explican las razones de sus decisiones a su
personal y asi conseguir su apoyo para los objetivos. Los gestores promueven
una cultura de interacciones respetuosas.
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Aprendemos de
nuestros errores y los
hablamos abiertamente.

Aceptamos una cultura
que permite los errores
para fomentar la
sinceridad, la equidad y
la confianza.

No dudamos en abordar
las violaciones a las
normas.

3.3 Errores de gestion

Parte de quienes somos incluye aprender de nuestros errores como
individuos y como empresa. Nuestro enfoque para tratar con los errores
es, por lo tanto, transparente y sincero, y compartimos nuestras
experiencias para facilitar el progreso y la innovacion.

El prerrequisito para esto es una cultura empresarial que reconozca,
trate, y corrija las malas decisiones. Por lo tanto, queda en cada uno de
nosotros el asumir la responsabilidad y crear y exigir un ambiente laboral
en el que los empleados no tengan miedo a comentar cualquier posible
error. Como empresa, aceptamos una cultura de manejo de los errores
abierta, justa y responsable.

3.4 Tratarlasinfraccionesdelas normas

La infraccién de las leyes, las politicas y otras normas puede ocasionar
grandes pérdidas financieras, que incluyan el riesgo de multas hacia el
Grupo Daimler Truck y sus empleados, daihar nuestra imagen y
reputacion, ocasionar que no se nos concedan permisos, y que se nos
excluya de los mercados locales y nacionales. Por lo tanto, se deben
detectar las infracciones de manera oportuna para prevenir que el
Grupo Daimler Truck y sus empleados sufran dafios y para asegurar la
cooperacion leal. Si como empleados vemos que las reglas

o las normas no se cumplen o tenemos razones para sospechar que se
ha infringido una regla o norma, no debemos dudar en comentarlo.

En el caso de (posibles) infracciones, es importante que los empleados
contacten con el gestor, el responsable del departamento de recursos
humanos, los representantes de los empleados, el asesor social, los
colegas en el departamento de Legal y de Cumplimiento, o el Sistema
Whistleblowing SpeakUp. El Sistema Whistleblowing SpeakUp esté
disponible para todos nuestros empleados, socios comerciales y
terceros.



Conocemos 'y
utilizamos nuestro
Sistema
Whistleblowing
SpeakUp, que esta
disponible para todos
nuestros empleados,
socios comerciales y
terceros y que define
la confidencialidad y la
equidad como sus
principios mas
importantes.

Los empleados
pueden encontrar mas
informacién sobre
esta politica

en la pagina web de
Daimler Truck y en
nuestra Intranet
Social.
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El equipo alrededor del Sistema Whistleblowing SpeakUp
acompafa el procesamiento de avisos hasta que se cierre el caso. Al
hacerlo, el Sistema Whistleblowing SpeakUp busca mantener el
nivel de confidencialidad mas alto posible. También tenemos como
prioridad la equidad en nuestro Sistema Whistleblowing, tanto al
interactuar con los whistleblowers y los empleados afectados por
dicha denuncia. Siempre seguimos el principio de proporcionalidad.
En cada caso consideramos que consecuencias son apropiadas,
necesarias y razonables.

Si tiene indicios sustanciales de infracciones, contacte con el
Sistema Whisleblowing SpeakUp directamente. El Sistema
Whistleblowing SpeakUp esté disponible en linea en la plataforma
SpeakUp o por correo electrénico en speakup@daimlertruck.com.

3.5 Apoyo y asistencia

El Cédigo de Conducta de Daimler Truck no puede proporcionar
respuestas especificas a cada pregunta o situacién. Si no esta seguro
y necesita asesoramiento durante sus actividades diarias en el trabajo,
como empleado puede encontrar informacion més detallada y
contactos en la pagina web de Daimler Truck, asi como en la Red
Interna.
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Anuncios ad hoc Anuncio puUblico de una empresa que cotiza en bolsa. Contiene informacién privilegiada,
p. ej. informacién perteneciente a la empresa divulgadora que pudiera afectar el precio de
los valores relacionados con esa empresa en la bolsa de valores.

Inteligencia Artificial No existe una definicién universalmente consistente de la Inteligencia Artificial (IA).
Entendemos lo siguiente: "La Inteligencia Artificial incluye varios métodos que intentan
automatizar las habilidades inteligentes. El término general "IA" se utiliza cominmente
hoy en dia en el sentido estricto de los avances actuales del aprendizaje automatico. El
aprendizaje automatico (AA) es un subgrupo de los métodos de la IA 'y se basa en los
métodos matematicos que encuentran patrones complejos en los conjuntos de datos. El
aprendizaje profundo es otra subcategoria del AA. Posibilita encontrar patrones
complejos en grandes cantidades de datos utilizando redes neuronales (profundas)".

Bullying Victimizacion o discriminacion prolongada, sucesiva y de animosidad generalizada que
dafia a la persona afectada.

Conflictos de intereses Un conflicto de intereses puede producirse cuando un interés financiero personal o
individual choca con los intereses del Grupo Daimler Truck o el de sus socios
comerciales. Si el conflicto de intereses no puede resolverse, el individuo podra ser
removido de un determinado cargo o funcion. Los ejemplos de situaciones que pueden
ocasionar un conflicto de intereses incluyen: Regalos, invitaciones, actividades paralelas,
o involucrarse con competidores.

Estand.alre.s laborales Los estandares sociales creados por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
prmmpale‘s d?’la dentro del orden comercial mundial para asegurar condiciones de trabajo decentes y la
) Organlzacu:fn proteccién de los trabajadores.
Internacional de Trabajo
(OIT)
Corrupcién Abuso de un cargo o puesto para obtener una ventaja. Un medio comin para la
corrupcién es el soborno.

Daiio a la reputacién Dafio a la imagen publica de una persona o empresa. Acciones que causan un dafio a la
reputacion incluyen la infraccion de las leyes, las normas internas o externas, y los
contratos. Las infracciones de las normas antimonopolio, el tréfico de informacién
privilegiada y el soborno pueden representar un riesgo especialmente alto.

Diseiio El registro de disefios proporciona proteccién al presentar un producto. Todo producto

industrial o manualidad puede ser protegido.
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Diversidad

Bloqueo

Empleados

Balance ecolégico
y de energia

Igualdad de
oportunidades

MSG

Inclusion

Trafico de informacion
privilegiada

Comprobacion
de integridad

Diferencias individuales en un grupo de personas como el género, la edad, el origen, la
orientacién sexual y otras caracteristicas.

Orden gubernamental que prohibe el comercio con un pais especifico.

Todos los empleados del Grupo Financiero AG Daimler Truck y Daimler Truck AG asi
como las empresas que controla el Grupo Daimler Truck. El término "empleado" también
incluye a los gestores en todos sus niveles asi como a los miembros de los érganos
gestores.

Proporcién del consumo de energia a uso de energia, especialmente en relacién con el
impacto en el medio ambiente.

Contratar, promover y formar a todos los empleados sin importar el género, la edad, el
origen, la religién u otras caracteristicas individuales en base a sus habilidades,
capacidades y rendimiento.

La abreviacién MSG significa Medio ambiente, Social y Gobierno. En el contexto de
financiacion sostenible, esta abreviacién se utiliza al invertir en decisiones que tengan
en cuenta los aspectos medioambientales, sociales y de gobernanza, en resumen
criterios MSG. La "M" de Medio ambiente hace referencia a, por ejemplo, las cuestiones
relativas a la contaminacién o riesgos para el medio ambiente, las emisiones de gases
de efecto invernadero o la eficiencia energética (Medio ambiente). Los aspectos
Sociales ("S") hacen referencia a las condiciones laborales, la salud y seguridad laboral,
la diversidad y el compromiso social (responsabilidad social de las empresas). Gobierno
("G") hace referencia a la gestiéon empresarial sostenible. Esto incluye, por ejemplo,
tematicas como los valores corporativos o la gestién y el control de procesos
(gobernanza corporativa).

La gestion consiente, integrativa y apreciativa de la diversidad con el objetivo de incluir y
tratar a todos los empleados de manera equitativa.

Transacciones en el mercado de valores donde el inversor utiliza informacién relevante
previamente no divulgada que podria afectar considerablemente la cotizacién bursatil
luego de su publicacién para obtener ventaja sobre otros inversores.

Medidas para verificar que los posibles socios comerciales cumplan con los estadndares
de valores del Grupo Daimler Truck y, por ejemplo, no participen en practicas
inapropiadas o ilegales.



Asociacion
Internacional de la
Seguridad Social
(AISS)

Lavado de dinero

Politica
Una sola Voz

Patente

Informacién personal

Sistema de Gestion
de Cumplimiento
del Producto

Ciclo de vida
del producto

Conformidad
reglamentaria
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Es una organizacién sin fines de lucro que busca promover y expandir la
seguridad social, en particular la salud y seguridad laboral, alrededor del
mundo.

Canalizar los fondos generados ilegalmente en el ciclo econémico legal.

Principios uniformes en la comunicacion externa. El objetivo de la Politica Una
Sola Voz es asegurar la comunicacién consistente y rigurosa dentro del Grupo,
basada en principios de divulgacién uniformes. Por esta razén, los empleados
autorizados para comunicarse con los medios solo deben divulgar la informacién
aprobada por la Unidad de Comunicacién. Esto no aplica a los medios de
comunicacién de apoyo de ventas como los folletos de productos o las listas de
precios, que son responsabilidad de la unidad de marketing.

Este es un derecho a la propiedad intelectual para productos, tecnologias y
procedimientos innovadores. Una patente garantiza al duefio los derechos
exclusivos para decidir si y como terceros pueden utilizar la invencion
protegida. El periodo de proteccién de patentes alemanas es de 20 afios.

Toda la informacién relacionada directa o indirectamente con un individuo
incluidos, por ejemplo, su nombre, direccién y edad.

El cumplimiento del producto asegura su conformidad legal y normativa durante
el proceso de ciclo de vida del producto. Para lograr esto, el Grupo Daimler
Truck ha desarrollado un Sistema de Gestion de Cumplimiento del Producto
(PCMS, por sus siglas en inglés). EI PCMS define los principios, estructuras y
procesos que proporcionan a los empleados seguridad y orientacién, en
especial en caso de cuestiones complejas relativas a la interpretacion de
normas técnicas. Los empleados pueden encontrar mas informacién en la
Politica C. 157.

Todas las fases por las que pasa un producto, desde el disefio, la produccion y
Su uso, hasta el desecho y reciclaje.

La conformidad con las normas en el contexto de la seguridad del producto y la
conformidad con las normas técnicas hace referencia a el cumplimiento de los
requisitos legales nacionales e internacionales, las normas y estandares
técnicos, la ciencia y tecnologia de punta, y las guias del Grupo Daimler Truck,
en cuanto a los estandares técnicos estipulados.
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Sancion

Redes sociales

Cultura del didlogo

Consejo supervisor

Sostenibilidad

Marca registrada

Influencia indebida

Principios Rectores
sobre las Empresas y
los Derecho Humanos
de las Naciones Unidas

Las sanciones son medidas impuestas tanto por los estados individuales (p. ej. los Estados
Unidos) y las organizaciones supranacionales reconocidas por la ley internacional (las NU o
la UE) como medidas econdémicas contra individuos o estados. Las sanciones usualmente
consisten en restricciones de comercio contra estados (los llamados bloqueos) o
prohibiciones de comercio contra individuos (las llamadas listas de sanciones).

Redes sociales hace referencia a las plataformas y cadenas donde usuarios privados asi
como instituciones publicas y empresas pueden subir su propio contenido y publicaciones
como fotografias y videos, compartir experiencias y puntos de vista, y comentar o dar
resefias sobre el contenido de otros. Algunas de las plataformas de redes sociales méas
famosas son Facebook, Twitter, Instagram, blogs, Wikipedia, TikTok, and YouTube.

Cultura corporativa en la que las dudas y los posibles riesgos pueden reportarse al
contacto adecuado. Esto fomenta que cada individuo de su opinién y sus criticas
libremente.

Comisién de control mas alta en el Grupo Daimler Truck, que tiene el propésito de
supervisar a la direccién ejecutiva, p. ej. la junta directiva.

Tanto los principios operativos actuales y orientados al futuro con el objetivo de conciliar
los aspectos econdmicos, ecolégicos y sociales.

Las marcas registradas son simbolos que distinguen los productos y servicios de una
empresa de las demdas empresas. La palabras, las imagenes, los sonidos, las formas
tridimensionales, los colores y otros simbolos pueden registrarse como marcas registradas
en el Registro del DPMA (Oficina de marcas registradas y patentes de Alemania), siempre y
cuando puedan representarse graficamente. Las marcas registradas alemanas duran diez
afos y pueden renovarse indefinidamente a partir de entonces.

Ejercer influencia sobre una persona por medio de recompensas, como donaciones o
regalos en especie.

Los principios rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas son un conjunto de guias internacionales para prevenir la violacion de los derechos
humanos en el contexto de las actividades comerciales. En este contexto, también abordan
la responsabilidad de las empresas comerciales.
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Vision Zero Estrategia preventiva de la Asociacién Internacional de la Seguridad Social (AISS),
que se enfoca en tres aspectos: seguridad, salud y bienestar.

Voluntariado Trabajo voluntario, no remunerado disefiado para servir al bien publico.
Despilfarro Uso excesivo y descuidado de los recursos (corporativos).
Sistema El Sistema Whistleblowing del Grupo Daimler Truck, que esté disponible para todos
Whistlebowing los empleados, socios comerciales, y terceros para abordar riesgos elevados e
SpeakUp infracciones de las reglas. Los riesgos elevados incluyen ofensas como la

corrupcidn, infracciones a la ley antimonopolio y el lavado de dinero.

Balance entre la vida El balance entre la vida privada y laboral se basa en el balance apropiado entre la
privada y laboral vida laboral y la privada, asi como otras 4reas de nuestra vida. Estas 4reas
dependen de las necesidades particulares de cada individuo. En particular, se
enfoca en un trabajo satisfactorio y una familia y vida privada feliz, asi como la
salud fisica y psicolégica, pero también otros factores individuales.
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