
Información al Usuario de Servicios Financieros 

 

En cumplimiento de las disposiciones establecidas por el Banco Central de la República Argentina sobre 
Protección de Usuarios de Servicios Financieros, informamos que Mercedes-Benz Compañía Financiera 
Argentina SA cuenta con un servicio de Atención de Consultas y Reclamos que se encuentra disponible a 
través de los siguientes canales de comunicación: 

 

Sitio en Internet 

www.mbfonline.com.ar / Información al Usuario Financiero / Canales para consultas y reclamos 

www.mbfonline.com.ar / Portal de Autogestión 

www.mbfonline.com.ar / Información al Usuario Financiero / Arrepentimiento (Formulario) 

www.mbfonline.com.ar / Chat online 

 

Correo Electrónico (e-mail) 

maria_noel.console@daimlertruck.com 

analia.navarro@daimlertruck.com 

 

Teléfonos 

0800 2222 MBF (623) 

 

Correo Postal 

Domicilio Comercial: Sargento Cabral 3770 (B1605CKF), Torre 2, Munro -Vicente López, Buenos Aires 
Domicilio Legal: República de la India 2867 (C1425FCC), 1º Piso, Ciudad Autónoma de Buenos Aires 

 

 

 

 


